
 
 

 
PROCESSO SELETIVO PARA JOVEM APRENDIZ 

Leia as instruções:   

1. A prova escrita terá duração de 1:30 (uma hora e meia).  

2. O Caderno de Questões deverá ser preenchido com caneta esferográfica de 

tinta azul ou preta.  

3. Serão anuladas as questões rasuradas ou em uso de corretivos e outros.  

4. Para cada questão são apresentadas 5 (cinco) alternativas, classificadas com as 

letras (A), (B), (C), (D) e (E), só uma responde adequadamente ao quesito proposto. 

Você só deve assinalar UMA ALTERNATIVA PARA CADA QUESTÃO.  

5. As questões são identificadas pelo número que se situa à esquerda de seu 

enunciado.  

6. SERÁ EXCLUÍDO DO CONCURSO o candidato que:  

a) se utilizar, durante a realização da prova, de máquinas e/ou relógios de calcular, 

bem como de rádios gravadores, “headphones”, telefones celulares ou fontes de 

consulta de qualquer espécie;  

b) se ausentar da sala em que realiza a prova levando consigo o Caderno de 

Questão.  

7. Por motivos de segurança, você somente poderá ausentar-se do recinto de 

prova depois de decorrido 30 (trinta) minutos do início da mesma e os 3 (três) últimos 

candidatos só poderão entregar as respectivas provas e retirarem-se do local de 

prova, simultaneamente.  

8. Será permitida a ida ao toalete, porém o candidato não poderá levar consigo o 

Caderno de Questão e nenhum material utilizado durante a mesma.  

9. A Comissão Organizadora deseja a todos uma BOA PROVA!  

 

NOME:_______________________________________________________  

CPF:__________________________________________________________ 
 



 
 

 

QUESTÃO 01.Leia a frase a seguir:"O menino curioso correu rapidamente para ajudar o 

cão ferido." 

Marque a alternativa que classifica corretamente os termos destacados: 

A) menino (substantivo), curioso (adjetivo), correu (verbo), rapidamente (verbo), ajudar 

(verbo). 

B) menino (substantivo), curioso (verbo), correu (verbo), rapidamente (adjetivo), ajudar 

(substantivo). 

C) menino (verbo), curioso (adjetivo), correu (substantivo), rapidamente (verbo), ajudar 

(adjetivo). 

D) menino (substantivo), curioso (adjetivo), correu (verbo), rapidamente (advérbio), ajudar 

(verbo). 

E) menino (adjetivo), curioso (substantivo), correu (verbo), rapidamente (verbo), ajudar 

(adjetivo). 

 

QUESTÃO 02. Assinale a alternativa em que o pronome destacado está corretamente 

classificado quanto ao tipo: 

A) "Ela trouxe os documentos no prazo." → pronome indefinido. 

B) "Alguém esqueceu o celular na sala." → pronome demonstrativo. 

C) "Este é o livro que recomendei." → pronome pessoal do caso reto. 

D) "Nosso time venceu o campeonato." → pronome possessivo. 

E) "Que horas são?" → pronome pessoal oblíquo. 

 

QUESTÃO 03.Assinale a alternativa em que as palavras destacadas estão corretamente 

classificadas como conjunção ou preposição: 

A) "Estava cansado, mas continuou o trabalho." → “mas” é preposição. 

B) "Chegou antes de todos e organizou os materiais." → “antes de” é conjunção. 

C) "Ela ficou em casa, porque estava doente." → “porque” é conjunção. 

D) "Levou o guarda-chuva, com medo da chuva." → “com” é conjunção. 



 
 

E) "Ele saiu cedo para que pudesse chegar no horário." → “para” é preposição. 

 

QUESTÃO 04. Marque a alternativa em que a concordância verbal e nominal está correta: 

A) A aluna e a professora estava satisfeita com os resultados. 

B)As criança brincavam felizes no parquinho. 

C) Os meninos estava animados para a excursão. 

D) O diretor e os coordenadores chegou atrasado à reunião. 

E) As flores do jardim são lindas e perfumadas. 

 

QUESTÃO 05. Assinale a alternativa em que a pontuação está corretamente empregada, 

de acordo com a norma padrão da língua portuguesa: 

A)João Maria e Pedro, foram ao mercado. 

B) Sim, aceito o convite com muito prazer. 

C) Ela trouxe os livros, os cadernos e, as canetas. 

D) Você viu, aquele filme novo que estreou ontem? 

E) A professora disse que, a prova será amanhã. 

 

QUESTÃO 06. Assinale a alternativa que apresenta uma afirmação correta sobre as 

funções básicas dos programas Microsoft Word e Microsoft Excel: 

A) O Microsoft Word permite criar e editar textos, inserir imagens e aplicar formatação. 

B) O Microsoft Word é utilizado principalmente para criar planilhas com fórmulas 

matemáticas. 

C) O Microsoft Excel serve exclusivamente para digitar textos e formatá-los com estilos. 

D) O Microsoft Excel não possui funções matemáticas, apenas gráficos. 

E) O Microsoft Word não permite salvar documentos em PDF. 

 

QUESTÃO 07. Em relação aos componentes internos de um computador e suas 

respectivas funções, assinale a alternativa correta: 

A) A memória RAM armazena permanentemente os dados, mesmo após o desligamento 



 
 

do computador. 

B) A placa-mãe é responsável exclusivamente pelo fornecimento de energia aos demais 

componentes. 

C) O processador (CPU) atua como unidade de armazenamento secundário, guardando 

arquivos e programas. 

D) O disco rígido (HD) é responsável por processar as instruções e cálculos complexos de 

um programa. 

E) A placa-mãe conecta e permite a comunicação entre todos os componentes internos, 

como memória, processador e dispositivos de entrada/saída. 

 

QUESTÃO 08.Assinale a alternativa que apresenta um atalho de teclado correto e sua 

função correspondente: 

A) Ctrl + Z → Repete a última ação realizada. 

B) Ctrl + P → Abre a janela de impressão do documento. 

C) Ctrl + S → Fecha o documento atual sem salvar. 

D) Ctrl + C → Recorta o texto selecionado. 

E) Ctrl + V → Salva o arquivo atual com um novo nome. 

 

QUESTÃO 09.Sobre o sistema operacional Windows 10/11, assinale a alternativa que 

apresenta uma afirmação correta: 

A) O Gerenciador de Tarefas é acessado apenas através do Painel de Controle. 

B) A Lixeira do Windows exclui permanentemente os arquivos ao serem apagados. 

C) O Windows permite criar múltiplas áreas de trabalho virtuais para organização de 

janelas e aplicativos. 

D) O comando “Alt + F4” reinicia automaticamente o sistema. 

E) O Windows Explorer é um programa utilizado para edição de textos e planilhas. 

 

QUESTÃO 10.No Microsoft Word, existe um recurso que permite que o usuário insira um 

texto que será automaticamente repetido em várias partes do documento, como em 



 
 

cabeçalhos, rodapés ou modelos, facilitando a padronização de documentos. Assinale a 

alternativa que contem o nome correto desse recurso. 

A) Comentários 

B) Tabelas rápidas 

C) Mala direta 

D) Hiperlink 

E) Partes Rápidas (ou Blocos de Construção) 

 

 


